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Siete
herramientas
para
aumentar la
productividad
vy la eficiencia
empresarial

Algunos consejos de administracién de
proyectos empresariales.
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En el mundo empresarial actual, los empresa-
rios y emprendedores buscan formas de seguir
siendo relevantes y competitivos. Una de ellas es
mediante el aumento de su productividad y efi-
ciencia. Cuando una empresa aumenta su pro-
ductividad y eficiencia, puede generar mas in-
gresos y minimizar costos, aumentando asi sus
posibilidades de obtener mas ganancias.

Aunque a veces mantener un alto nivel de pro-
ductividad y eficiencia puede ser estresante, es
posible lograrlo utilizando tecnologias moder-
nas que ayuden a optimizar los procesos comer-
ciales. Una de las mejores formas de optimizar las
operaciones es mediante el uso de herramien-
tas y software comerciales, que pueden ayudar a
ahorrar tiempo y dinero.

Por lo tanto, si se desea maximizar los ingresos
aumentando la productividad y eficiencia, vale
considerar las siguientes herramientas.

Herramientas de gestion de relaciones
con el cliente

Los clientes son esenciales para el éxito de cual-
quier negocio. Esto se debe a que, sin clientes,
una empresa comercial no puede generar ventas,
y sin ventas, no hay negocio. Por eso se necesi-
ta atraer a los clientes adecuados y administrar-
los para que permanezcan conectados. Se puede
lograr con la ayuda de herramientas, sistemas o
sistemas de gestidn de relaciones con los clientes
(CRM) propietarias o de cédigo abierto.

Una herramienta de CRM ayuda a promover la
relacién con los clientes actuales y potenciales.
Esto es posible porque permite categorizar a los
clientes y gestionarlos desde una posicion cen-
tral.



Por lo tanto, con el mejor sistema CRM, se puede
promover el servicio al cliente, crear un canal de
comunicacion eficaz y simplificar los esfuerzos
de marketing. Todo esto puede ser de gran ayu-
da para generar mas ingresos.

Herramientas de marketing

El marketing es una parte integral de las em-
presas modernas. Implica anunciar el negocio o
productos a clientes potenciales. Sin marketing,
nadie conoceria un negocio. A veces, el uso de
vallas publicitarias y carteles para publicitar pue-
de agotar el presupuesto, por eso se debe usar
herramientas de marketing online si se desea
ahorrar algo de dinero.

Algunas herramientas de marketing se pueden
utilizar para dirigirse a clientes online y offline.
Sin embargo, si el objetivo es solo a clientes on-
line, se deben utilizar herramientas de marketing
digital.

Herramientas de subcontratacion

La subcontratacion es una de las Ultimas tenden-
cias en el mundo empresarial. Implica confiar a
un tercero las funciones comerciales clave. Por lo
tanto, en lugar de emplear trabajadores a tiem-
po completo, se puede contratar una empresa
especializada para realizar funciones comerciales
especificas por temporada. Algunas de las fun-
ciones comerciales clave que se podrian subcon-
tratar incluyen funciones de recursos humanos,
funciones de contabilidad, funciones de marke-
ting, funciones de tecnologia de la informacién,
funciones de disefo, etc.

Dicho esto, la subcontratacién es una de las for-
mas mas rentables de hacer crecer un negocio.
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Por lo tanto, si no hay presupuesto para adminis-
trar el negocio, la mejor oferta podria ser subcon-
tratar algunas funciones clave.

Sin embargo, para obtener mejores beneficios
de la subcontratacién, se debe utilizar el mejor
software de subcontratacion disponible. Las he-
rramientas de subcontratacion ayudan a conec-
tarse y trabajar con la empresa adecuada.

Herramientas de comunicacion

Hoy en dia, no se pueden lograr los resultados
deseados sin instalar herramientas de comuni-
caciéon en los sistemas comerciales que permitan
mantener el contacto con los empleados, clien-
tes y otras partes interesadas del negocio.

El uso de herramientas de comunicacion es abso-
lutamente esencial, especialmente para una or-
ganizacién que utiliza mano de obra remota. Por
lo tanto, con las herramientas de comunicacion,
se puede interactuar con los trabajadores remo-
tos, lo que elimina la necesidad de una gran ofi-
cina comercial. Esto ayuda a ahorrar en gastos de
alquiler.

Ademas, se necesita comunicacion con los clien-
tes con regularidad. Una de las mejores formas
de interactuar con los clientes es mediante el uso
de herramientas de comunicacién, las cuales per-
miten hacerlo en tiempo real y aumentan las po-
sibilidades de generar mas ventas.

Herramientas de gestion de tareas

Otra forma eficaz de promover la productividad
y la eficiencia de la empresa es mediante el uso
de herramientas de gestién de tareas. Implica el
uso de un programa de ordenador o software
para monitorear el progreso de un proyecto.

Por lo tanto, en lugar de realizar un seguimien-
to manual de los proyectos, se puede instalar he-
rramientas de administracion de tareas online en
el sistema para vigilar todos los proyectos. El uso
de software de gestion de tareas puede ayudar a
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ahorrar tiempo y dinero, lo que permite maximi-
zar las ganancias.

Software de contabilidad y llevanza de
libros

La llevanza de libros y la contabilidad son algu-
nas de las principales actividades comerciales
que no deben ignorarse. Si bien la contabilidad
es la practica de registrar transacciones financie-
ras diarias, también implica resumir, analizar, ca-
tegorizar e interpretar estas transacciones.

La llevanza de libros y la contabilidad son los ele-
mentos basicos de la preparacidn de las cuentas
finales de una empresa. Algunas de estas cuentas
comerciales finales incluyen el estado de resulta-
dos, el balance general, el estado de cambios en
el patrimonio y el estado de flujo de efectivo.

Dicho esto, la recopilacion y el registro de tran-
sacciones comerciales implican mucho traba-
jo tedioso y repetitivo, y pueden consumir gran
parte del tiempo del personal de contabilidad.
Sin embargo, se puede agilizar el proceso de
contabilidad mediante herramientas de contabi-
lidad y llevanza de libros.

Las herramientas de contabilidad pueden ayu-
dar a generar automaticamente facturas de clien-
tes, crear néminas, realizar un seguimiento de
los deudores, etc. Estas pueden ayudar a ahorrar
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mucho tiempo porque, con el software de conta-
bilidad, se le puede dedicar tan solo unos segun-
dos a realizar una tarea que podria haber llevado
todo el dia terminar.

Herramientas de gestion de
documentos

Algunas empresas pueden tener dificultades
para mantener organizados sus documentos.
Esto es especialmente cierto para las empresas
gue se ocupan de grandes volumenes de docu-
mentos. Sin embargo, las empresas pueden utili-
zar herramientas de gestion de documentos para
almacenar y gestionar sus documentos.

La instalacion de software de gestion de docu-
mentos en los sistemas empresariales ofrece va-
rios beneficios. Por ejemplo, permite acceder a
ellos y recuperarlos con facilidad. Ademas, alma-
cenar documentos digitalmente permite ahorrar
espacio de almacenamiento que se puede utili-
zar para otras actividades comerciales.

Las tecnologias modernas son imprescindibles
para cualquier empresa que busque eclipsar a
otras empresas en el mercado. Una de las mejo-
res formas de utilizar las tecnologias modernas
es mediante el uso de herramientas automatiza-
das para optimizar las operaciones comerciales.
El uso de herramientas comerciales puede ayu-
dar a impulsar la productividad y la eficiencia de
su negocio. g*



