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El ingenio y la
ingenieria

La calidad de sus productos y la capacidad
técnica ya le alcanzan a Grupo Facoel para
satisfacer las demandas mas exigentes.

El ingenio a la hora de resolver cualquier
vicisitud la convierte en la favorita de los
gigantes industriales.
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Grupo Facoel recertificd ISO 9001, lo cual implica
que sus procesos se llevan a cabo siempre de la
misma manera rigurosamente. Y no es esa la prin-
cipal noticia de esta empresa especializada en tres
unidades de negocio: construccion de tableros y
centros compactos, obras llave en mano y provi-
sion de materiales para iluminacion industrial.

En medio de un panorama nacional y mundial
quiza convulsionado, la marca apela a su ingenio
y sale airosa. La actividad de la empresa esta ba-
lanceada entre la provisiéon de productos, por un
lado, y el desarrollo de obras, por otro, y durante
los ultimos meses no solo afianzé su propuesta
para los mercados de baja, media y alta tension,
sino que ademas logré crecer asumiendo proyec-
tos de envergadura.

Las PyMEs enfrentan desafios diariamente con el
objetivo de encontrar soluciones para las indus-
trias y que estas puedan seguir desarrollandose.
La clave es ofrecer productos de calidad, buenos
tiempos de entrega y un buen servicio de pos-
venta, todo lo cual implica capacidad ingenieril y
administrativa.

Con una estructura consolidada, la marca ofre-
ce equipos tecnoldgicos como celdas de llenado
integral en hexafluoruro de azufre (SF6), centros
compactos, tableros con regeneraciéon de ener-
gia para uso petrolero. Y su servicio de posventa
incluye revision anual de todos sus tableros insta-
lados. Desde el yacimiento mas recédndito del pais
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hasta la planta mejor comunicada, todos reciben
a ingenieros capaces de revisar el funcionamiento
de los equipos y evaluar sus posibles mejoras.

Cliente y proveedor de ABB

La mudanza de la planta productiva de table-
ros de media tension, reconectadores y auto-link
de ABB a Brasil obligd a la multinacional a con-
fiar la finalizacién de los proyectos asumidos por
la planta argentina a una empresa local a la altu-
ra de su propuesta tecnolégica. Grupo Facoel fue
la empresa elegida quien, ademas, aproveché la
oportunidad para adquirir material de la misma
planta y contar con equipamiento para resolver
futuros proyectos.

Quiza es licito decir que Grupo Facoel pasé de ser
cliente de ABB por sus elementos de maniobra, a
ser proveedor de la marca simultdneamente gra-
cias a responder por ella en distintas obras.
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Se hizo cargo de la construccion de sesenta ta-
bleros para distintos clientes, incluyendo algunos
muy alejados de las fronteras argentinas. Algu-
nos proyectos, ademas, exigian cierta urgencia y
obligaron a la empresa a trabajar en tiempos ré-
cord. Para uno de ellos, en solo una semana logré
terminar los tableros, ensayarlos y exportarlos.

La responsabilidad asumida la llevé a alquilar un
galpén qué rapidamente se vio colmado de los
sesenta tableros ya mencionados, veintiocho re-
conectadores, cuarenta celdas.

Con trabajo, ingenio y, sobre todo, agilidad de
respuesta, Grupo Facoel resolvié todos y cada
uno de los proyectos. Y mas se destaca la labor
cuando cada uno implicé un esfuerzo distinto:
por ejemplo, fue necesario revisar el estado de si-
tuacién de cada uno, analizar los planos, revisar
qué faltaba y planificar los pasos a seguir.

Modus operandi: ingenio y calidad

La confianza que ABB deposité en Grupo Facoel
no es una sorpresa. Ambas empresas tienen toda
una historia trabajando juntas en la construccion
de tableros de media y baja tension, y la multina-
cional estaba al tanto de la capacidad ingenieril
de la empresa argentina.

Un departamento conformado por ingenieros
mecanicos y eléctricos es el encargado de desa-
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rrollar los cdlculos de los equipos, y todo lo rela-
cionado a su confeccién y montaje. Ese experti-
se técnico se complementa con equipamiento de
primera calidad. Por ejemplo, para los elementos
de maniobra, Grupo Facoel se vale solamente de
primeras marcas como ABB, también Schneider
Electric y Siemens.

La seriedad con que encara los proyectos le per-
mite atender a los clientes mas exigentes, tal el
caso de YPF o Panamerican Energy y sus altos es-
tandares de calidad a la hora de buscar solucio-
nes tecnolégicas para ambientes hostiles como
los petroleros o mineros; asi también las automo-
trices como Peugeot y Mercedes Benz, o la cos-
mética Unilever. Todas ellas se caracterizan por
hacer un seguimiento al cronograma e inspeccio-
nar cada uno de los detalles de construccién de
sus equipos. La satisfaccion de normas vigentes
como IEC o IRAM es un punto de partida.

La comunicacién del equipo de trabajo es una de
las claves. En reuniones de lanzamiento presen-
ciales, todos los departamentos participes de un
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proyecto analizan el estado de situacién y plani-
fican los pasos a seguir de la manera mas eficaz
posible. La informacién queda guardada en ar-
chivos compartidos, pero también circula en pre-
sencia, lo cual favorece su flujo y la toma de deci-
siones importantes en base a ella.

Otro diferencial es el ingenio. La rapidez en la res-
puesta se pone a prueba cada vez que surge un
imprevisto, ya sea por vicisitudes propias de quien
lleva adelante un emprendimiento en estas latitu-
des, y Grupo Facoel sortea obstaculos en base a
todo lo antes dicho y a su ingenio. Hacerse cargo
de los proyectos de ABB y el buen resultado ob-
tenido es una prueba de ello: mas de uno de los
tableros requirié de la revisién de lo recibido y la
elaboraciéon de un nuevo pliego mas adecuado
con el requerimiento del cliente. Incluso ha llega-
do a resolver proyectos gracias a descubrir qué
combinaciones de elementos disponibles permi-
tian satisfacer los pedidos de los clientes, y asi dar
respuesta cuando parecia que la falta de compo-
nentes podia arruinarlo todo. Esta capacidad téc-
nica se traduce en la practica en una planta que
evita sus paradas de produccion recurrentes, y ahi
es donde todo cobra sentido.

En las instalaciones Grupo Facoel hay una impre-
sora 3D. Ocurre que en cierta ocasion llegé a de-
morarse la recepcién de interruptores, y para agi-
lizar sus tiempos de respuesta, los replicd con su
nueva impresora y llevd a cabo los ajustes finos
necesarios en las barras de sus tableros. Cuando
finalmente llegaron los equipos, gran parte de
las tareas de montaje estaban adelantadas. Otra
vez fue el ingenio de la empresa el que aprove-
cho cada oportunidad para ganar tiempo.

Otros proyectos destacados

Para la industria petrolera y sus altos estandares,
Grupo Facoel acumula varias experiencias inte-
grando tableros protocolizados de ABB y Schneider
Electric, con altos niveles de calidad y seguridad
para las personas. Asimismo, esta la opcion de ta-
bleros con regeneracién de energia para los pozos
petroleros, los cuales reinyectan energia a la red.



Para la industria farmacéutica fue insignia el caso
de Unilever, que requirié renovar completamen-
te el tablero general de baja tensién sin que en
ningun momento pararan sus cinco naves indus-
triales. La tarea incluyé el traspaso de carga con
suministro de grupos electrégenos, abasteci-
miento de combustible y monitoreo constante.

Asimismo, otra obra insignia fue en la planta de
fosfatizado de la automotriz Mercedes Benz. Alli
la complejidad también residia en la imposibili-
dad de detener el proceso productivo que se ali-
mentaba de ese tablero, pues hacerlo implicaba
la solidificacién de una premezcla y su eventual
desperdicio.

Se suman proyectos de eficiencia energética, ins-
talaciones solares completas (desde el calculo
hasta la instalacion de los paneles).

Algunas palabras sobre
los centros compactos

Los centros compactos son la propuesta mas
compleja dada la tecnologia y la cantidad de ele-
mentos que comportan.

Se trata de una subestacidon que puede poseer
en su interior celdas compactas de maniobra de
media tension; transformador de distribucion (de
llenado integral o de aislacién seca); tablero de
baja tensiéon de potencia; cables de conexién y
equipamiento auxiliar, y tablero de protecciones
y comunicacion.
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Actualmente esta disponible en veinte disefos
en forma estandar, incluyendo posibilidades de
telecomando.

Las ventajas de estos centros compactos con en-
volvente metdlica son las siguientes:

Reduccién de hasta 50% de espacio versus
subestaciones convencionales en aire

Reduccion de costos de instalacion y costos
de operacién y mantenimiento

Reduccién de hasta un 40% el tiempo de ins-
talacién en campo

Mayor flexibilidad y adaptacion a necesida-
des de clientes

Mayor seguridad para personal, no posee
partes con tension expuestas

Evita errores de maniobra, posee enclava-
mientos de seguridad

Mayor resistencia a las condiciones climati-
cas, las partes metalicas poseen al menos 80
micrones de espesor de pintura epoxi

Apto para area con fuertes réfagas de viento
de hasta 200km/h

Posibilidad de ploteo con logos del cliente y
carteles de seguridad

Solucién ensayada completamente en fabrica



